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"Die Zukunft der Google-Gesellschaft

INTERVIEW. Caroline Robertson von Trotha iiber Hiirden und Chancen neuer Technologien..

VON ISABELLA WALLNOFER

WIEN. Drei Tage lang wird kom-
mende Woche in St. Polten bei der
Konferenz Netties 2005 iiber die
technischen Maglichkeiten und
Potenziale interaktiver Medien-
applikationen, iiber deren 6kono-
mische Aspekte, ihre sozial-kom-
munikativen Auswirkungen nach-
gedacht. Caroline Y. Robertson
von Trotha, Soziologin und Kultur-
wissenschaftlerin an  der Uni
Karlsruhe, sieht zwar die Gefahren
- etwa der Spaltung der Informa-
-tionsgesellschaft in jene, die Zu-
gang haben und mit den neuen
Technologien umgehen konnen,
und jene, die ausgeschlossen blei-
ben (,Digital divide“) - ist aber
von den Chancen iiberzeugt.

,2Durch die interaktive Gestal-
tung der neuen Medien sind ganz
grundsitzliche enorme Maglich-
keiten der qualitativen Erweite-
rung der Wissensvermittlung ge-
geben.“ In Forschung und Lehre
konne der weltweite Austausch
genutzt werden, neuartige Lern-
milieus (,e-Learning“) entstehen.
In der Politik béte sich mit ,e-De-
mocracy“ die Mdglichkeit, das In-
teresse der Bevolkerung fiir die
Politik zu férdern, den Austausch
zwischen Politikern, Experten und
Biirgern zu erh6hen und Informa-
tionen transparenter und biirger-
niher zu gestalten.

Allerdings bendtigt der Biirger
entsprechende kulturelle Kompe-
tenzen, ,um mit den erhdhten

Wissens- und Handlungsangebo-
ten einer Netzwerk Gesellschaft
umgehen zu kénnen“. Die neuen
Technologien hitten die Entwick-
lung hin zur ,Google-Gesellschaft*
bewirkt: ,Sie ermoglicht eine, zu-
mindest vom Ansatz her, neue
Qualitit von vernetzten Informa-
tionen analog des assoziativen
Denkens, das wir beispielsweise
durch das Brainstorming kennen.*
Beim ,Googeln“ finden wir nicht
nur die gesuchten Informationen,
sondern auch Zufallstreffer, die
nur sinnvoll genutzt werden kénn-
ten, wenn ,wir iiber immer breite-
re Kompetenzen verfiigen®.

Technologie- und Wissens-Gap

Ziel ist eine moglichst hohe ,e-In-
Klusion“. ,Das ist der Grad der

Méglichkeiten der Teilhabe an der

modernen informations- und wis-
sensgestiitzen Gesellschaft und
Okonomie*, erklirt Robertson von
Trotha. ,E-Inklusion schlieit die
Bereitschaft zur Nutzung, die Fi-
higkeit des Umgangs mit den In-
formations- und Kommunika-
tionstechnologien sowie die tech-
nische Ausstattung von Indivi-
duen und Gesellschaften ein.“
Doch schon an der technischen
Ausstattung scheitert’s. Nicht je-
der ist gleich ausgeriistet. ,Dieser
technologische Gap besteht grup-
penspezifisch oft bei &lteren Be-
volkerungsgruppen und regional
meist in lindlich abgelegeneren
bevolkerungsarmen  Regionen.”
Dass einzelne Bevolkerungsteile

dauerhaft von den neuen Techno-
logien abgeschnitten  bleiben
kénnten, glaubt Robertson von
Trotha nicht. ,Bei der jetzigen Ent-
wicklung, vor allem durch die
Technologie des Satellitenzeital-
ters und die nachfrageorientierte
Preisentwicklung, gehe ich davon
aus, dass Globalisierungsprozesse
dazu beitragen werden, dass der
technologische Gap viel schneller
iiberwunden wird, als dies bei-
spielsweise bei der Ausstattung
mit Elektrizitit oder mit dem her-
kommlichen Telefon der Fall war
und teilweise noch ist.”

»Der Wissens-Gap * stellt aus
meiner Sicht ein viel schwerwie-
genderes Problem dar. Er fiihrt zu
einer neuen gesellschaftlichen
Schichtung. Auf der einen Seite
steht eine agile, mobile Gruppe,
die die Méglichkeiten der Infor-
mations- und Kommunikations-
technologien beherrscht und da-
durch eine immer groRere Infor-
mationsautonomie erreichen
wird. Auf der anderen Seite stehen
die, die durch Nicht-Nutzung in
groBere Abhédngigkeiten gelangen
werden.” ‘

Die Weltbevolkerung droht sich
noch weiter zu spalten: ,Die Glo-
balisierung fiihrt dazu, dass der
Wissens-Gap zwischen den bishe-
rigen, jetzt stark in Wandel befind-
lichen Industriestaaten und den
so genannten Schwellenlindern
rapide  abnimmt. Die am
schwichsten entwickelten Lander
-werden weiter zurtickbleiben.”

Caroline Robertson von Trotha, Sozio-
login und Kulturwissenschaftlerin an der
Universitat Karlsruhe. [FH St. Polten]

NETTIES 05: Die Konferenz

Die technischen Mdglichkeiten und
Potenziale interaktiver Medienappli-
kationen, okonomische Aspekte so-
wie die sozial-kommunikativen Aus-
wirkungen stehen im Mittelpunkt der
11. internationalen Konferenz der
EATA (European Association for Te-
lematic Applications), die ven 12.
bis 15. Oktober 2005 im Regie-
rungsviertel St. Polten stattfindet.
Organisator ist die Fachhochschule
St. Polten. ——
P

Referenten: Manfred  Tscheligi
(Mensch-Computer-Interaktion),
Wolfgang Streitenberger (EU-Kom-
mission), Caroline Y. Robertson von
Trotha (Uni Karlsruhe), Weimin Qui
(Jihan-Uni Wuhan). Anmeldung:

www. netties2005.at/ registrati-
on.htm

00€. 22 LT L g+ Xed "0, 22 €L L €+ ‘uo4

%001 2geID

uslod 1S elnyasyooyyoed :gs

G8glL/zL N dio

S002°0L'Y "USIMm

1" JIOAISAOBOJUI SJIEA-T 1" JOAIDSTO MMM

rleisbelep

¥l ¥LS/L0

1z ossebbuisse ‘usiph 0Z0L-Y

obeyny P HSIAHE[ S99 O«

ovLoolL

6566 1IN beyny

assald a1q



